Procedimiento para el Web Conference de ABSA

Reguerimientos:

Para Equipos Mac OS
o Mac OS 10.3 o Superior
256 MB Ram (512 MB recomendado)
Safari o FireFox Navegador
JavaScript y cookies habilitado en el navegador
Conexién a Internet de Banda Ancha 128 kbps o superior

O O O O o

Recomendabl e conectar bocinas externas a la computadora para poder
escuchar mejor la conferencia

0 Recomendable tener Micréfono para poder interactuar en la conferencia.

Para Equipos Windows

0o Windows 98, ME, 2K, XP or 2003 (X P recomendado)
Procesador Intel Pentium, 166 MHz o superior
Memoria 256 MB o superior
Navegador Internet Explorer 6, Netscape 7 or FireFox
Tener habilitado JavaScript y cookies en e navegador
Conexion a Internet de Banda Ancha 128 kbps o superior

O O O O o o

Recomendabl e conectar bocinas externas a la computadora para poder
escuchar mejor la conferencia

0 Recomendable tener Micréfono para poder interactuar en la conferencia.

I nstalacion del ActiveX:

Lainstalacion del ActiveX se hace en lamayoria de |os casos en forma automética,
el Internet Explorer debe de tener la opcion habilitada de gjecutar ActiveX, y va
solicitar laautorizacion de instalar €l siguiente ActiveX "Web Conference Plugin
published by iVocalize LLC", en el caso de Windows XP SP2 o superior es
necesario hacer un click en en labarrade Informacion del Internet Exporer que esta
en la parte superior del Internet Explorer.

En el caso de que € ActiveX no se instalara en forma automatica, se puede instalar
en forma manual g ecutando iV ocalize4Setup.exe.



Parainiciar “ Web Conference de ABSA”

Tener conexién a Internet
Ejecutar € Internet Explorer
Teclear la siguiente direccion en el navegador http://absa.ivocalize.net/?p=0

a Internet Conference Room (ABSA - Control Digital) - Microsoft Internet Explorer
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Bienvenidos al Web Conference de ABSA - Control Digital

Los Expertos en Telefonia TP Mitel

Name: | |

Login |

Online Now:

Presentacion Especial para el ISSSTE
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En el Campo de “Name”, teclear cualquier nombre de usuario, y hacer clic en
“ Logl n"




Apareceralasiguiente pantalla.

H_ Escribir mensaies |

Listado Asistentes
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Pisaron donde se visualiza
|a presentacion (Whiteboard)

Internet Explorer (Integrado)
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Para habilitar el micréfono, se puede hacer de dos formas:
1. Oprimir latecla”Citrl” para hablar y soltar latecla paraterminar.
2. Hacer click en el icono de micr6fono y paraterminar volver hacer click en

el icono de micréfono.

3. Solamente una persona puede hablar en un solo momento, por lo que las
peticiones a micréfono toman un orden, cuando la persona que esta
hablando desconecta su micréfono continua el siguiente en el mismo orden

en que pidieron la palabra.

Para apagar las bocinas hacer click en €l icono de las bocinay volver hacer click

para habilitar las bocinas.
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